
 

 
 

 

PROJECTE DE  SERVEI COMUNITARI PER A L’ALUMNAT DE S ECUNDÀRIA OBLIGATÒRIA  
 
 
Centre :  
Localitat:   
 
 
TÍTOL DEL PROJECTE: APRENDRE EL QUÈ LA VIDA ENSENYA  
 
 
 
Nivell acadèmic/curs: 3r ESO 
 
Nombre d’alumnat: Aproximadament 55 alumnes 
 
Professorat implicat: Departament de Psicopedagogia (2 persones), tutors/es de 3r A, B i cotutor, 
professor/a de religió, professors/es de ciutadania, professor/a de biologia, professor/a de socials, 
professor/a d’educació física, professor/a de matemàtiques i departament de llengües (3 professors/es) 
 
Espais curriculars: 
 

x□ Educació per al desenvolupament personal i la ciutadania 
x□ Llengua 
x□ Ciències Socials 
x□ Matemàtiques 
x□ Ciències de la naturalesa 
□ Anglès/Llengües Estrangeres 
□ Educació visual i plàstica 
□  Música 
□ Tecnologies 
x□  Educació física 
□  Altres 

Les classes teòriques es realitzaran dins les matèries de ciutadania i de religió, cinc en cadascuna 
d’elles. 
 
Entitats col·laboradores: 
- Casal de gent gran  
- Banc d’aliments de la ciutat 
- Congregació. Projecte solidari amb Moçambic 
- Residència de gent gran  
- Escola (ed. primària i ESO) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

                                                          Descripció del projecte  
 
 
 
                                                               Introducció  
 
El projecte “APRENDRE EL QUÈ LA VIDA ENSENYA” que presentem respon a una necessitat 
que hem detectat entre els diferents alumnes de la nostra escola, situada al barri del sector sud de 
la ciutat, on hi ha una tipologia de població amb característiques molt determinades: gent gran i 
moltes famílies immigrants. Aquesta necessitat és la de fer entendre als nostres joves la 
importància del treball amb els demés, de la col·laboració, de la participació i del voluntariat, tot 
aportant serveis a canvi d’aprenentatges concrets i no d’aspectes materials.  Per aquest motiu, ho 
plantegem als grups classes de 3r amb la intenció de donar importància als valors personals i 
socials, cosa que en aquests moments, no sembla la seva prioritat. 
Cal tenir en compte que alguns alumnes no tenen igualtat d’oportunitats en la participació de la 
ciutat, ni en la seva implicació, per això, a partir d’un projecte APS per a tot el grup, creiem que és 
una forma d’obrir-se a la ciutat i de conèixer altres canals i tipologies de població que permetran la 
seva participació, de forma educativa, i oferint un servei als mateixos. Alguns joves que no han 
tingut l’oportunitat, a partir d’aquest projecte, és possible que hi trobin alguna via oberta per a 
poder-ne formar part i així, incrementar els serveis que puguin donar a una part del nostre entorn 
més proper. 
El projecte el volem implementar a 3r d’ESO que apr oximadament hi haurà uns 55 alumnes, 
per tant, ens plantegem diferents línies d’actuació , ja que sinó serà difícil que tots els alumnes 
puguin passar per una sola entitat. Aquestes línies són: 

a)    Joves col·laborant en els tallers del  casal de gent gran: psicomotricitat, informàtica, 
memòria, 

b)    Col·laboració joves en el Banc d’aliments de la ciutat 
c)   Participació activa dels joves en el projecte solidari de Moçambic 
d)   Col·laboració joves en la residència de gent gran  
e)  Escola ( educació primària): suport a la lectura i matemàtiques, 
f)   Escola (educació secundària obligatòria): Fem mates. 
 

L’escola es basa en un model d’educació inclusiva per a tothom, no fem cap distinció per raó de 
procedència, sexe, llengua, religió discapacitat, sobre dotació, origen social o qualsevol altra 
condició. Però malauradament aquestes diferències són paleses en  la nostra societat i de rebot 
cada vegada es manifesten més dins el centre escolar, ja que observem en algunes famílies, la 
incomprensió, l’aïllament social, les dificultats per accedir a diferents recursos ... en definitiva, per 
ser tractats com a la resta de la població. 
El funcionament pedagògic de l’escola es basa en una estructura flexible per tal de donar abast a 
 les màximes desigualtats que poden patir els alumnes degudes a la situació sociofamiliar, 
cognitives, emocionals, etc. que viuen. És per això que des d’educació infantil fins a 4t d’ESO 
treballem amb reforços dins i fora de les aules, amb grups flexibles, grups de diversitat, tallers 
específics d’inici al món laboral , itineraris professionals, aula d’acollida, atenció individual 
psicològica i pedagògica ... 
 
Evidentment per a portar a terme el procés educatiu no és suficient l’escola, sinó que hi ha molts 
altres agents implicats: la família, entitats, associacions, serveis municipals, serveis de salut, 
empreses, equip d’assessorament psicopedagògic (EAP), etc. Hem establert unes coordinacions 
amb diferents agents per tal de poder treballar sobre grups concrets de 
l’escola i també d’alumnes i famílies en concret. Sense aquest treball conjunt és difícil obtenir 
resultats beneficiosos per a tots, i alhora és una forma d’economitzar recursos econòmics, 
personals i temporals. 
En la situació social en què estem immersos i amb la crisi actual cada vegada augmenten 
més les necessitats dins l’escola i si no podem donar resposta a les mateixes, incrementarem les 
desigualtats d’oportunitats dels nostres alumnes pel present i futur, alhora que s’engrossirà la 



 

 
 

 

borsa de pobresa relativa, i en conseqüència d’exclusió social de la nostra ciutat. 
Pels diferents motius exposats, apostem per a establir recursos educatius  i socials específics 
dirigits als alumnes de la nostra escola per a poder incrementar l’ inclusió social d’aquells que són 
susceptibles de patir exclusió i pobresa. Entre d’altres amb els relacionats amb els del Casal d’avis 
que està al costat de l’escola, el Banc d’aliments i projectes promoguts per la pròpia congregació. 
 
 
                                                   Objectius d’aprenentatge  
 
 
La majoria d’ aprenentatges que es donen són transversals, i són en funció de les competències 
bàsiques: 

-   Comunicativa Lingüística:  
        * Saber comunicar-se oralment (conversar, escoltar i expressar-se),  
        * Saber expressar fets, conceptes, emocions, sentiments..., 
        * Saber argumentar i generar informació amb noves idees,  
        * Saber comunicar-se per escrit. 
        * Conèixer i sensibilitzar-se sobre realitats diferents i a la vegada properes  a les seves. 
-   Coneixement i interacció amb el món físic : Posar als joves en situacions reals de treball 

que els ajudin a créixer en totes les dimensions de la persona: intel·lectual, emocional, 
física, moral ... atenent l’adquisició de coneixements i fomentant el desenvolupament 
d’habilitats i la formació d’actituds i valors. 

-        Social i  Ciutadana : Despertar l’interès per desenvolupar tasques de voluntariat en base 
a la filosofia d’aprenentatge servei, en diferents entitats de la ciutat . 

-   Autonomia i iniciativa personal : 
           * Aprendre a transformar les idees en accions (proposar-se objectius, planificar i 

     portar a terme projectes individuals) 
           * Saber analitzar possibilitats i limitacions 
           * Conèixer les fases de desenvolupament d'un projecte (proposta, elecció, planificació, 

execució, avaluació).  
           * Saber avaluar el que s'ha fet, autoavaluar-se, extreure'n conclusions i valorar les 

possibilitats de millora. 
           * Desenvolupar habilitats i actituds de lideratge de projectes: confiança en un mateix, 

empatia, esperit de superació, habilitats de diàleg, cooperació, organització de temps i 
tasques, capacitat d'afirmar i defensar drets, assumpció de riscos… 

-   Artística : Elaborar una exposició destinada a diferents ciutadans. 
-    Tractament de la informació i competència digital : Tenir un ús competent i reflexiu de 

les tecnologies. 
-    Matemàtica : conèixer i manejar els elements matemàtics bàsics  
-    Aprendre a aprendre : Ser capaç de continuar aprenent i reflexionar de manera cada 

vegada més eficaç i autònoma. 
 
                                                     
                                                       Objectius de servei  
 
 

 Educar en col·laboració i servei a la comunitat. 
-   Prestar diferents serveis en relació a les entitats pactades. 
-   Prendre consciència de la importància de prestar serveis a canvi de res material, sinó a 

canvi d’un aprenentatge. 
-   Conscienciar-los que no són el melic del món, sinó que hi ha altres realitats que 

desconeixen i que són properes, a les quals poden aportar-hi el seu granet de sorra per a 
poder manifestar diferents canvis positius en les mateixes. 

      -   Reflexionar sobre els serveis prestats en les diferents entitats. 
 



 

 
 

 

 
 
                                         Activitats  d’aprenentatge vinculades al servei  
 
 
 
 

a)    Joves col·laborant en els tallers del  casal de gen t gran:  
1.Psicomotricitat: l’alumne dóna suport a la monitora del taller, aprendre a preparar 

 material de l’activitat amb antelació, a ajudar  la  gent gran a  fer  l’activitat 
psicomotriu, ser model de les activitats a realitzar juntament amb la monitora. 
Paral·lelament amb el professor d’ed.física de l’escola es treballaran aspectes  teòrics 
i pràctics sobre l’educació física i la psicomotricitat en diferents edats.   

 2.Informàtica: l’alumne dóna suport al monitor del taller, preparar activitats informàtiques 
concretes per aplicar-les amb el grup d’usuaris a partir de les demandes del monitor, 
aprendre a escoltar individualment i donar resposta als problemes que es troben els 
avis, aprendre aplicar els coneixements adquirits a l’escola (a partir de la matèria 
complementària d’informàtica) en el taller. 

  3. Memòria: el casal està ubicat en una antiga escola de primària. Amb el traspàs es va 
trobar molts materials a partir dels anys 40. L’objectiu d’aquest taller serà aprendre a 
 classificar, ordenar, arxivar i seleccionar els materials per poder-ne fer un arxiu 
històric consultable per la ciutat, així com aprendre a elaborar una exposició per 
divulgar  l’arxiu esmentat. Aquest treball es realitzarà conjuntament amb els usuaris 
del casal. Per tal de poder portar a terme aquesta activitat, es comptarà amb el 
suport dels professors de l’àrea de ciències socials i llengua. 
 

b) Col·laboració joves en el Banc d’aliments de la ci utat: 
   El Banc d’aliments de la ciutat forma part d’una xarxa transversal de treball amb 

entitats de la ciutat i de l’Ajuntament. És un dels dispositius relacionats amb el 
programa d’exclusió social, juntament amb: 

         - 2 menjadors socials que reparteixen aproximadament 80 menús diaris de dinar i 
50  de sopar 

         - Borsa aliments low cost (a 1€) 
         - Mermes de supermercats 
         - Banc d’aliments 
     Els alumnes coneixeran la importància de la nutrició bàsica per la persona, així com la 

sensibilització en aspectes de necessitats bàsiques, exclusió social, pobresa … Per 
altra banda també aprendran com s’afavoreix en el medi ambient a partir dels 
dispositius de recollida d’aliments. 

    La formació d’aquest grup anirà a càrrec dels responsables d’entitats i Ajuntament 
respecte aquest tema i també del professorat de l’escola de biologia, de ciutadania, 
educació física, religió i medi ambient. 

    Per altra banda, els alumnes participaran en la campanya de recollida d’aliments 
“Gran recapte”, en l’emmagatzament dels aliments recollits i en la sensibilització dels 
membres  de la comunitat educativa en relació a  l’exclusió i de la importància de 
l’alimentació bàsica. 

 
 

c) Participació activa dels joves en el projecte solid ari de Moçambic,  de la 
comunitat. 

   Aquest projecte participarà de dues parts: 
     1a) conèixer l’entorn i les necessitats del poble d’Alua de Moçambic, que és on es 

porta a terme el projecte. Per altra banda, s’explicarà el projecte que es 
desenvoluparà a partir de la comunitat. 

      2a) Despertar l’interès per la recerca de noves activitats per tal de recollir material, 



 

 
 

 

diners o el què sigui necessari per aquesta comunitat, tot elaborant una campanya de 
sensibilització. 

    La formació d’aquests alumnes es basarà sobretot en valors d’empatia i solidaritat, 
sense descartar el coneixement d’altres realitats molt diferents a les seves: països, 
estructures familiars, formes de viure … Aquesta formació anirà a càrrec de les 
persones de la comunitat  implicades en el projecte (a partir de NNTT perquè ja estan 
en el territori), i si s’escau de persones originàries d’Alua, conjuntament amb el 
professorat de religió, ciutadania i ciències socials. 

 
 

d) Col·laboració joves en la residència de gent gran. 
     En aquesta línia d’actuació hi assistiran els joves que mostrin interès per a la gent 
     gran. 
      Els joves aprendran conceptes relacionats amb la vellesa i les atencions que han de 

rebre les persones d’aquestes etapes. Per altra banda, es treballaran aspectes de 
saber escoltar, empatia, companyia, solidaritat … a partir de fer estones 
d’acompanyament participant en diferents activitats i també en petites sortides per 
l’entorn. 

      La formació pel petit grup d’alumnes que participin en aquesta línia, vindrà donada 
per part del departament de psicopedagogia de l’escola, posant èmfasi en les 
diferents etapes de la vida, conjuntament amb el professorat de biologia. 

      No és una línia d’actuació prioritària per l’escola, però segurament hi haurà un 
nombre molt alt d’alumnat, i és possible que es necessitin més entitats de les 
previstes inicialment. 

 
 

e)  Escola  ( educació primària): suport a la lectura i  matemàtiques.  
     Aquesta línia es desenvoluparà dins l’escola. Alguns dels alumnes de 3r d’ESO 

donaran suport a alumnes de cicle inicial d’educació primària en relació a la lectura i 
les matemàtiques. Els mateixos professors que tenen de llengua i matemàtiques 
portaran a terme la formació específica per tal que els d’ESO puguin fer de mentors 
dels petits. Aquest professorat els explicarà el què i com  poden aprendre els de 
primària, sobretot en relació a la lectura i també a matemàtiques centrades sobretot 
en càlcul. Seran els propis alumnes que dins el seu horari hauran de preparar-se 
material específic per a poder realitzar amb els de primària. 

 
 

f)   Escola  (educació secundària obligatòria): Fem mate s. 
      És un projecte ja endegat a nivell de l’escola i que va dirigit a alumnes de 4t d’ESO, 

però de cara al curs vinent el realitzaran alumnes de 3r. Va destinat a fomentar les 
“parelles lingüístiques” entre l’alumnat autòcton i el nouvingut de l’escola. No és ni el 
company tutor ni jove guia, sinó que és un alumne/a que una hora a la setmana, 
voluntàriament es troba amb un nouvingut on realitzen expressió oral a partir de les 
matemàtiques: deures, exercicis de matemàtica  recreativa, etc. L’alumne/a 
nouvingut/da explica a l’autòcton com és el seu país, li ensenya com és el seu 
territori, busquen fotografies, els seus interessos i/o aficions, parlen de les 
perspectives que tenen … i també, en alguns casos els ensenyen a fer algunes 
activitats que dominen, com papiroflèxia.  Els alumnes disposen de l’aula 
d’informàtica de l’escola, així com una caixa on hi ha diferents elements per a poder 
treballar, també de jocs educatius per treballar diferent vocabulari. 

                  La formació dels alumnes participants anirà sobretot relacionada en el  
                 coneixement del concepte de la immigració, els països que més immigren, els  
                 ciutadans que rebem més en el nostre país, cultures … Per altra banda, des del  
                 departament de llengües i des de la comissió LIC (llengua i cohesió social) de 
                 l’escola, també s’ensenyarà com es    pot fer per afavorir l’expressió oral a partir  



 

 
 

 

                 de diferents tècniques i jocs didàctics.     
 
 

 
 
 
                                                          Activitats de servei  
 
 
a) Joves col·laborant en els tallers del  casal de gent gran: psicomotricitat, informàtica, 

memòria,  
- Donar suport als diferents tallers juntament amb el monitor de taller de psicomotricitat i  
     d’informàtica. 
-  Elaborar una exposició de memòria històrica juntament amb gent gran i diferents professionals 
del casal i de l’escola, per tal d’obrir-la a la ciutat en general. 
b)    Col·laboració joves en el Banc d’aliments de la ciutat.  
- Sensibilitzar a tots els membres de la nostra comunitat educativa entorn a l’exclusió social de la 
pobresa … i col·laborar en el recapte d’aliments, així com en la classificació i enmagatzament   
dels mateixos. 
c)   Participació activa dels joves en el projecte solidari de Moçambic: de la comunitat.   
- Participar activament en una campanya de recollida de material o de diners, segons el que es 
prevegui, pel poblat d’Alua. 
- Sensibilitzar als companys dels diferents entorns que existeixen, posant d’exemple el poble de  
Moçambic. 
d)    Col·laboració joves en la residència de gent gran 
- Donar suport a les cuidadores de gent gran de la residència, fent activitats puntuals amb avis:  
passejar, escoltar, tallers, llegir, comentar diferents notícies/fets ... 
e)  Escola (educació primària): suport a la lectura  i matemàtiques  
- Fer de mentor a alumnes de cicle incial d’educació primària en relació a la lectura i le  
matemàtiques. 
f)   Escola  (educació secundària obligatòria): Fem  mates.  
- Ajudar als alumnes nouvinguts a expressar-se millor en català i en veu alta, però  
també a perdre la vergonya de fer-ho malament … Mica en mica, també han d’anar introduint 
elements de la cultura catalana per tal d’afavorir la seva participació en   l’activitat ciutadana: 
mercat del ram, mercat de música viva, activitats  d’estiu, de nadal … El servei també anirà dirigit a 
acompanyar els alumnes nouvinguts en els diferents espais culturals que es realitzin a la ciutat.    
 
 
 
                                                          Materials i recursos  
 
 
- Humans:  
             - des de l’escola: 
                       de manera transversal es treballarà amb diferent professorat i de diferents   
                       àmbits, tal i com s’exposa en els diferents línies de treball. Es coordinarà tot el  
                       projecte des del Departament de psicopedagogia de l’escola. 
             - de les entitats: 
                       Referents que marquin les entitats i els responsables de les activitats (tallers) 
                        concretes 
 
 
- Materials:  
            - fungible: papers, bolígrafs, retoladors, carpetes, dossiers, cartolines, cel·lo … 



 

 
 

 

            - aules de l’escola, conjuntament amb la d’informàtica. 
            - espais i aules dels casals i residència 
            - plafons 
            - projectors 
            - materials que puguin anar sorgint mentre s’està programant cadascuna de les línies  
              d’actuació. 
 
 
 
 
                                                             Temporització  
 
 
L’horari encara no es pot determinar perquè està en funció dels horaris que s’estableixin pels 
grups classe, es podrà concretar el mes de juliol. De totes maneres, s’utilitzaran algunes hores al 
llarg del curs de les matèries de religió, ciutadania i tutoria, tot i que s’implicaran professors de 
diferents matèries, dins les hores curriculars esmentades.  
La previsió és realitzar les 10 hores teòriques fins aproximadament el mes de febrer  i les 10h 
pràctiques a partir d’aquest mes fins el mes de maig. De totes maneres, cal tenir en compte que 
una part de la participació pràctica dins el Banc d’aliments s’haurà de realitzar a finals de 
novembre, que és quan hi ha el “gran recapte”. Mica en mica anirem programant cadascuna de les 
unitats didàctiques corresponents a les línies d’actuació, però es podran concretar més endavant, 
quan tinguem les dates i horaris definitius. 
 
 
 
                                                       Activitats d’avaluació  
 
 
Les sessions teòriques, sobretot les inicials de coneixement de les diferents entitats/recursos es 
basaran en un qüestionari previ de reflexió sobre que n’esperen, quines són les expectatives i que 
pensen que fan. Al final de la sessió es passarà novament el qüestionari per tal de veure què han 
entès, si hi ha hagut canvis en les expectatives i si poden definir quines accions i activitats 
desenvolupen. 
Per altra banda, es valorarà l’actitud i participació dels alumnes en les diferents activitats que es 
realitzen. Entre d’altres en la seva participació en els debats que es generin de la presentació de 
les entitats.  
Cada alumne/a tindrà el seu quadern de reflexió, una espècie de diari de camp on haurà d’anotar: 
      - dia, hora i lloc de l’activitat 
      - explicació de les accions/activitats realitzades al dia 
      - valoració de les tasques realitzades 
      - Escriure  què han après aquell dia i de quina manera.. 
      - Idees que se’ls ocorren sobre la marxa. 
      - exposar les emocions que s’han despertat o generat mentre han realitzat les tasques 
      - valorar les activitats que més han agradat i les que menys i en quines han tingut més  
        facilitat i en quines més dificultat. en aquest darrer cas, explicar com es poden minorar  
        les dificultats  
 
Per altra banda, també es realitzarà una part de l’avaluació a partir de les impressions i enquestes 
objectives que es realitzaran des de les entitats per a cadascú dels alumnes. 
 
 
 
                                                     Activitats de reconeixement  
 



 

 
 

 

- En relació a la col.laboració en el taller de la memòria històrica serà  la realització de 
  l’exposició oberta al públic en general, altres escoles, altres casals de gent gran... i  
  aparició en la premsa local de la notícia de l’exposició, horaris d’obertura.etc. 
 
 - Incorporació a la web de l’escola de petits vídeos editats pels propis alumnes sobre les  
   experiències viscudes en els tallers d’informàtica i psicomotricitat, en el banc d’aliments, de 
   les iniciatives dutes a terme en relació a Moçambic, del treball de suport a la lectura i a les 
   mates als alumnes de primària, de les parelles  lingüístiques  en el fem  mates i fent suport a 
   la residència de la gent gran. La varietat i originalitat dels vídeos pot ser un valor afegit i un  
   bon difusor del treball fet i per fer (inclòs la presentació de l’experiència als pròxims alumnes 
   del curs següent). 
 
  -La realització d’un vídeo o bé presentació amb tecnologia TIC (prezi) de tot el conjunt del  
   projecte penjat a la web del centre promotor d’aprenentatge servei. 
 
 
 
                                                       Difusió del projecte  
 
Estarà aprovat pel Pla anual i per tant, tota la comunitat escolar estarà assabentada de tot el 
projecte a desenvolupar. 
 
Per altra banda, des de les entitats també en faran difusió. 
 
Es convocarà la premsa comarcal per tal de difondre el projecte des de tots els seus àmbits o 
línies d’actuació. 
 
A la web de l’escola es posarà informació de tot el projecte, de les diferents fases i dels resultats. 
 
Es realitzarà un petit vídeo de les diferents experiències on intervinguin els agents implicats per tal 
que es pugui posar a diferents webs com a divulgació de les mateixes. 
 
 


